Dokument dostawy pojazdu YAMAHA

72evs YourHear™

Gwarancja Fabryczna Yamaha

Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na statutowe prawa konsumenta. Gwarancja obejmuje wszystkie kraje europejskie, w ktérych Yamaha ma
autoryzowanych dealeréw. Gwarancja jest udzielana przez Yamaha Motor Europe N.V. (,Firma”) na produkty i czesci zamienne Yamaha produkowane
przez Yamaha Motor Europe N.V. oraz Yamaha Motor Company Limited, Iwata-Shi, Japonia (,Producent”).

Okres gwarancji fabrycznej Yamaha

Okres obowigzywania Gwarancji rozpoczyna sie od daty rejestracji lub od daty pierwszej sprzedazy Produktu klientowi detalicznemu,

jesli produkt Yamaha pozostaje niezarejestrowany. Autoryzowany dealer udzieli konkretnych informacji o okresie gwarancyjnym na dany produkt.
10-letnia gwarancja Yamaha na pasy klinowe obejmuje wszystkie zamontowane pasy klinowe w europejskich modelach ATV i SIDE BY SIDE od roku
modelowego 2022, wyposazone w przektadnie Ultramatic®.

Zapewnienie jakosci i dodatkowe korzysci od Yamaha
Twoj produkt i czesci zamienne sq wytwarzane z uzyciem $cistych procedur kontroli jakosci. Gdyby jednak pojawit sie jakis$ defekt materiatowy lub
wykonawczy Firma gwarantuje, ze zostanie on naprawiony za darmo (za wyjatkiem modeli wyczynowych).

1)  Firma gwarantuje, ze w ramach gwarancji fabrycznej skoncentruje sie na wymianie lub naprawie czesci produktu, ktéra zawiodta z powodu wady
materiatowej lub nieprawidtowego montazu fabrycznego, robiac to za darmo i w rozsagdnym czasie.

2)  Jesli powyzsze rozwigzanie (w punkcie 1) jest niemozliwe lub wigzatoby sie ze zbyt wysokimi kosztami spowodowanymi przez nature
produktu/wady, Firma moze wybra¢ opcje anulowania umowy zakupu lub zaproponowac rekompensate finansowa na zasadach rynkowych
(redukcja ceny).

3)

Nie mozna odstapi¢ od umowy zakupu, jesli usterka jest niewielka i moze zosta¢ naprawiona tak, jak wyjasniono powyzej (w punkcie 1).

Wiecej informacji udzieli dealer, od ktérego zakupiono produkt lub cze$¢ zamienng, lub tez jakikolwiek autoryzowany dealer Yamaha w Europie. Na
niniejsza gwarancje nie wptywa zmiana wtasciciela, a pozostaty okres ochrony gwarancyjnej jest przenoszony na kolejnych wtascicieli.

Okres gwarangji fabrycznej Yamaha
Firma gwarantuje zapewnienie jakosci i korzysci wynikajace z fabrycznej gwarancji Yamaha, jesli:
1) Produkt nosi oryginalne oznakowanie identyfikacyjne producenta.

2)  Produkt jest konserwowany zgodnie z zaleceniami w Instrukgcji uzytkownika danego produktu oraz uzytkowany zgodnie z instrukcjami.

3) Element, ktéry podlega wymianie, musi by¢ czescia oryginalnego wyposazenia lub oryginalng czescig zamienna, a naprawy i/lub wymiana musi
zostaé wykonana przez autoryzowanego dealera w Europie.

4)  Dotozono nalezytych staran w zakresie utrzymania produktu w stanie czystym i chroniono go przed dziataniem $rodkéw chemicznych zgodnie z
instrukcjami czyszczenia podanymi w Instrukcji uzytkownika.

5)  Produkt nie zostat poddany nieautoryzowanym zmianom, nie byt uzytkowany w sposéb nieprawidtowy, zaniedbany, ani nie ulegt wypadkowi, nie byt
wykorzystywany do celéw innych niz zostat przeznaczony lub nie byt uzytkowany z paliwem i Srodkami smarnymi innymi niz zalecane.

6) Jakiekolwiek odstepstwo od warunkéw podanych w punktach 1-5 moze, wedtug uznania Firmy, prowadzi¢ co catkowitego lub cze$ciowego
uniewaznienia gwarangji.

7)  Niniejsza gwarancja zostata stworzona zgodnie z lokalnie obowiazujacym prawem i wszelkie kwestie wynikajace z niniejszej gwarancji podlegaja
wtasciwym sadom powszechnym.

8) W przypadku wady objetej gwarancjg, niniejsza gwarancja nie zapewnia zastepczego $rodka transportu na czas naprawy.

9)  Produkt jest kontrolowany przed uzyciem w celu upewnienia sie, ze mozna go bezpiecznie obstugiwac. Indywidualne wymogi dla danego produktu
sg opisane w instrukgji obstugi.

Page 2 of 5




Dokument dostawy pojazdu YAMAHA

evs YourHear”

Gwarancja fabryczna Yamaha nie ma zastosowania w sytuacjach

1) Wymiany i/lub regulacji spowodowanej normalnym pogarszaniem sie stanu elementéw lub ich zuzyciem oraz usunieciem nagromadzonych czastek
wegla.

2)  Korozji, utlenienia lub odbarwienia spowodowanych warunkami pogodowymi, sola, agresywnymi srodkami chemicznymi lub czyszczacymi.
3)  Uszkodzenia spowodowane nieprawidtowym uzywaniem w celu innym, niz ten, dla ktérego Produkt zostat zaprojektowany lub przeznaczony.
4)  Uszkodzenia spowodowane przez uzywanie w wyscigach, rajdach lub podobnych zawodach.

5)  Uszkodzenia spowodowanego przez niewtasciwe uzytkowanie, zaniedbanie, pozar, kolizje lub wypadek, nieprawidtowy transport lub
magazynowanie.

6)
Uszkodzenia spowodowanego montazem czesci lub akcesoriéw innych, niz oryginalne czesci lub akcesoria Yamaha.
7
Uszkodzenia spowodowanego nieprawidtowa konserwacja i konfiguracja wykonang przez dealera lub klienta.
8)
Optat transportowych do i od autoryzowanego dealera dokonujacego naprawy.
9)

Elementéw serwisowych podlegajgcych zuzyciu, o okresie przydatnosci zaleznym od uzytkowania i ktére nalezy wymieniaé podczas normalnego
serwisowania lub konserwagji.

Odpowiedzialnosé klienta
1) Klient ponosi wszelkie koszty regularnego serwisowania lub konserwacji oraz wymiany elementéw eksploatacyjnych.

2) W przypadku podejrzenia wady klient przedstawi produkt lub cze$¢ zamienng autoryzowanemu dealerowi Yamaha w Europie w ciggu dziesieciu dni
od zauwazenia potencjalnej wady.

3) Klient jest odpowiedzialny za wszelkie kolejne naprawy, ktére nie s objete gwarancja, w tym, nie wytacznie, za koszty rozmontowania i/lub
inspekgcji potencjalnego problemu gwarancyjnego, ktéry okazat sie nie by¢ objety gwarancja.

Obszar obowigzywania gwarancji fabrycznej Yamaha
Nasza sie¢ autoryzowanych dealeréw Yamaha pomoze Ci w przygotowaniu do bezproblemowej podrézy zagranicznej. Podrézujac za granica, pamietaj:

1)  Mamy oczywiscie nadzieje, ze nasz produkt lub cze$¢ zamienna nie bedzie wymagac zadnej naprawy gwarancyjnej podczas podrézy zagranicznej.
Przed rozpoczeciem podrézy chcemy jednak zalecié¢ Ci staranne serwisowanie produktu lub czesci zamienne;j.

2)  Adresy autoryzowanych dealeréw Yamaha w Europie mozna znalez¢ pod adresem www.yamaha-motor.eu. Wybierz swéj kraj i uzyj wyszukiwarki
dealeréw, zeby sprawdzi¢, ktéry z nich jest w Twojej okolicy.

Jak zgtosi¢ roszczenie?

Jesli masz problem z produktem lub czescig zamienng i uwazasz, ze powinny one by¢ objete gwarancja, bez zwtoki skontaktuj sie z dealerem, u ktérego
dokonano zakupu lub z jakimkolwiek innym autoryzowanym dealerem Yamaha w Europie, aby uméwic sie na kontrole produktu lub czesci zamiennej. Jesli
pojawi sie problem, ktéry wedtug Ciebie moze doprowadzi¢ do zagrozenia zwigzanego z uzytkowaniem produktu lub czesci zamiennej, zadzwon po pomoc
do dealera i nie uzywaj produktu lub czesci zamiennej do chwili ich sprawdzenia. Wszystkie roszczenia gwarancyjne muszg byc¢ zgtaszane w Twoim imieniu
przez autoryzowanego dealera Yamaha.

Co zrobié¢, jesli jestes niezadowolony?

Mamy nadzieje, ze Twéj produkt Yamaha lub cze$¢ zamienna oraz ustugi oferowane przez nas i naszych dealeréw sg powodem do zadowolenia. Jesli
jednak masz jakiekolwiek powody do niezadowolenia, wyslij swoje roszczenie na pismie do dealera oraz kopie swojego listu do Dziatu obstugi klienta
lokalnego dystrybutora Yamaha. Jesli Twoje roszczenie nie zostanie rozpatrzone w zadowalajgcy sposéb lub jesli uwazasz, ze potraktowano Cie
nieodpowiednio, mozesz poddac sprawe do niezaleznego arbitrazu, ktérego decyzja bedzie dla nas wiazaca. Jesli chcesz, wszystkich informacji na ten
temat udzieli Ci Dziat obstugi klienta lokalnego dystrybutora.
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Przeglady okresowe

Produkty Yamaha i niektére cze$ci zamienne wymagajg okresowej konserwacji i smarowania. Ich czestotliwo$¢ moze by¢ rézna w przypadku réznych
modeli. Szczegdbty zawarto w instrukcji obstugi dla danego produktu. Prawidtowo prowadzone, okresowe przeglady realizowane wedtug ustalonego
harmonogramu s3 niezbedne do petnego dostepu do korzysci wynikajacych z gwarancji opisanych w niniejszym dokumencie. Nasi autoryzowani dealerzy
Yamaha sg przeszkoleni i bardzo biegli w obstudze wszystkich produktéw Yamaha. Dlatego tez mocno zalecamy, aby w celu bezpiecznego i
satysfakcjonujacego uzytkowania produktu i niektérych czesci zamiennych Twdj dealer Yamaha wykonywat przeglady okresowe. Upewnij sig, ze Dealer
rejestruje wszystkie okresy serwisowania. Zaniedbanie tego serwisowania moze wptyna¢ na niezawodnos¢ Twojego produktu i czesci zamiennych i
uniewazni¢ gwarancje.

Czyszczenie produktu Yamaha

Najlepszym sposobem na zachowanie dobrego stanu nowej Yamahy jest regularne mycie. S6l i zabrudzenia z drogi lub wody, stodka woda do chtodzenia
produktu do todzi, wodorosty, skorupiaki i inne obce ciata mogg uszkodzi¢ wewnetrzne i zewnetrzne powierzchnie i wptynaé na poprawne dziatanie
elementéw sterujacych. Wiecej szczegdtdéw dotyczacych czyszczenia i dbania o produkt opisano w jego instrukcji obstugi. Twéj autoryzowany dealer
Yamaha bedzie w stanie doradzi¢ Ci w kwestii prawidtowego czyszczenia produktu oraz smarowania elementéw sterujacych. Nie zalecamy uzywania myjek
ci$nieniowych i nalezy zawsze ich unikac.

Informacja o ochronie danych osobowych

Szanujemy Twoja prywatnos$¢. Otrzymasz email powitalny od Yamahy, w ktérym poprosimy Cie o aktywacje tymczasowego konta uzytkownika. Konto
zapewnia Ci korzysci, informujac Cie o okresie gwarancji, uméwionych jazdach testowych, wydarzeniach w ktérych uczestniczysz, oferujgc Ci najnowsza
aplikacje do $ledzenia Twoich tras lub mozliwo$¢ uméwienia przegladu u dealera. Szczegdty polityki prywatnosci sg opisane ponizej.

Nasza polityka prywatnosci:
My, jako Firma, zbieramy i uzywamy Twoich danych osobowych zgodnie z nasza politykg prywatnosci.
Z nasza polityka prywatnosci mozesz zapoznac sie pod adresem (https://www.yamaha-motor.eu/eu/en/privacy-policy/)

Dane osobowe, ktore zbieramy podczas rejestrowania gwarancji:

Rejestrujac gwarancje dla produktu Yamaha udostepniasz nam swoje dane osobowe. Informacje, ktére nam podajesz obejmuja Twoje imie i nazwisko,
adres, adres e-mail, numer telefonu, jezyk oraz informacje o produkcie Yamaha.

Jak uzywamy Twoich danych osobowych:
Twoich danych osobowych, udostepnionych nam podczas rejestrowania gwarancji uzywamy w nastepujacych celach:

1)  Wykonanie ustug gwarancyjnych dla produktu Yamaha.

2) Zbieranie wiedzy, badania rynkowe i poprawa jakosci, artykutéow reklamowych, produktéw, ustug gwarancyjnych, ustug dealera i innych ustug.

3) Badania rynkowe i inne analizy dotyczace poprawy jakosci i rozbudowy oferty produktow.

4)  Wewnetrzna ocena produktéw i ustug Yamaha.

5) Odpowiadanie na pytania i zadania.

Ujawnienie danych osobowych:

Udostepniamy Twoje dane osobowe cztonkom naszej grupy i autoryzowanym stronom trzecim, ktére dziataja w naszym imieniu, w tym autoryzowanym
dealerom i dystrybutorom, w celach okreslonych powyzej. Przetwarzanie w naszym imieniu moze by¢ realizowane przez nasze oddziaty lub partneréw oraz

inne strony trzecie, z ktérymi mamy podpisane odpowiednie umowy gwarantujace zgodnos¢ z obowiazujaca legislacja dotyczaca ochrony danych
osobowych.
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Jak mozesz uzyskac dostep do swoich danych osobowych i zaktualizowac¢ je:

Jako osoba udostepniajaca dane masz pewne prawa dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych przez nas. Mozesz:

* Zazada¢ dostepu do swoich danych osobowych, ktére przechowujemy.

* Zazadac od nas poprawienia lub uzupetnienia Twoich danych, jesli uwazasz, ze przetwarzane przez nas dane sg nieprecyzyjne lub niepetne.

* Zazadac od nas skasowania okreslonych danych osobowych.

* Zazadac od nas ograniczenia w zakresie przetwarzania Twoich danych osobowych.

* Nie zgodzi¢ sie na przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych.

Mozesz wystac do nas zadanie uzywajac informacji kontaktowych podanych pod adresem

(https://www.yamaha-motor.eu/eu/en/privacy-policy/) Uwaznie przyjrzymy sie Twojemu zadaniu i postagpimy zgodnie z odpowiednimi zasadami ochrony
danych osobowych. Jesli nadal bedziesz uwazaé, ze nie postapiliSmy z Twoimi danymi w sposéb zadowalajacy lub jesli masz uwagi, skontaktuj sie z osoba
odpowiedzialng za ochrone danych osobowych (dpo@yamaha-motor.nl). Masz takze prawo ztozy¢ skarge w krajowym urzedzie do spraw ochrony danych
osobowych.

Zapoznaj sie z nasza polityka prywatnosci (https://www.yamaha-motor.eu/eu/en/privacy-policy/), aby pozna¢ wiecej informacji dotyczacych uzytkowania
przez nas Twoich danych osobowych.

Informacje dotyczace dostawy

Przekazanie instrukcji obstugi |:| Ogledziny wizualne |:|
Przekazanie warunkow udzielenia gwarancji |:| Objasnienie zasad przegladéw okresowych |:|
Wyjasnienie obstugi pojazdu D Otrzymano duplikat klucza/ Smart Key / Key Code (jesli D

dotyczy)

Ja nizej podpisany nowy wtasciciel zakupionego przeze mnie powyzszego produktu Yamaha niniejszym o$wiadczam, ze otrzymatem go w stanie bardzo
dobrym. Oswiadczam jednoczesnie, ze otrzymatem/otrzymatam cata dokumentacje jednostki (instrukcja obstugi uzytkownika, warunki udzielenia
gwarangji). Kupujacy oéwiadcza ze przeczytat dokumenty przed uzyciem tego produktu i bedzie wykorzystywat ten produkt tylko zgodnie z zasadami

Podpis Klienta Podpis dealera

Data: Data:
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